
Die Geschichte vom Mäuse-Verkauf 
oder:

Convention Sales Management HEUTE



IDEEN ENTSTEHEN, WENN MENSCHEN ZUSAMMEN KOMMEN.









2,9 Mio. Präsenzveranstaltungen

423 Mio. Präsenzteilnehmer*Innen







MYTHEN
im MICE BEREICH

"Dieses Foto" von Unbekannter Autor ist lizenziert gemäß CC BY-SA
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KUNDENANSPRACHE
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PREISKALKULATION



Preiskalkulation

1 Tagungspauschale pro Jahr 
3 Zimmerpreise…

…FERTIG!



Preiskalkulation

MICE Revenue Management

• Individuelle Preisgestaltung
• Mindestumsatz pro Raum
• Nachfrageabhängig 



VERANSTALTUNGS-
FORMATE



PARLAMENTARISCH?
STUHLREIHEN?
U-FORM?



#stabilesWlan #Technik #Networking #FoodConcept #Erlebnis



"Dieses Foto" von Unbekannter Autor ist lizenziert gemäß CC BY-SA

Earlier… Today…

https://www.picpedia.org/post-it-note/d/do-it-now.html
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/


Auszug aus der Stellenbeschreibung eines Veranstaltungsleiters:

• Trägt die Verantwortung im Veranstaltungs- und F&B Bereich
und sorgt für einen permanenten reibungslosen Ablauf
innerhalb der Abteilungen

• Ist Ansprechpartner und Schnittstelle für alle 
Veranstaltungskunden, Kollegen und Mitarbeiter 

• Sorgt gemeinsam mit dem Sales-Manger/Revenue-Manager 
für eine optimale und rentable Auslastung aller Kapazitäten

• Pflegt Kontakte zu relevanten Personen/Unternehmen
außerhalb des Hotels, wie zum Beispiel
Veranstaltungsagenturen/-organisationen, 
Veranstaltungskunden, Kooperations-partner und Mitbewerber

• Kontrolliert und analysiert kontinuierlich die Kosten und Erlöse
innerhalb der Abteilung auf der Basis Budget/FC/Vorjahr



In meinem Job kann jeden Tag Außergewöhnliches geschehen: 

berühmte Künstler backstage treffen, 

Dopingkontrollen für ein großes Sportevent organisieren 

oder 1000 Luftballons aufpusten.

Und im Alltäglichen?

Gestalte ich die Digitalisierung meines Unternehmen,

arbeite nachhaltig und verbringe nicht zuletzt 

jeden Tag mit großartigen Menschen!

Anja Deylitz / Lindner Hotel City Plaza

Mein Job ist meine Leidenschaft. Es challenged und begeistert mich zugleich, 
für jeden Gast die passende Möglichkeit für 
sein Event zu finden. Hotellerie in Verbindung mit der Eventbranche gibt mir jeden Tag die Möglichkeit mit dem Engagement vom 

gesamten Team etwas Tolles auf die Beine zu 
stellen, andere Menschen mit unserer Arbeit 
glücklich zu machen und einzigartige 
Momente zu schaffen.
Franziska Pfaff /Lindner Hotel & Residence Main Plaza, 

Frankfurt





VISITENKARTE DES HOTELS



VIELEN DANK!
Ich freue mich, wenn ihr euch mit mir vernetzt:

Alexandra Weber 
Corporate Sales Director MICE

Fon: +49 211 5997-394
Mobil +49 151 58494671 

Alexandra.Weber@LINDNER.de
https://www.linkedin.com/in/alexandra-weber-5ab158106/

https://www.linkedin.com/in/alexandra-weber-5ab158106/

