
Performance Marketing
Der Umsatzschlüssel im digitalen Zeitalter



“Wieso bucht ein Gast ein Hotel 
und wie kann ich diese

Entscheidung beeinflussen?” 
Thierry Geissmann

Founder – dig.id



“Half the money I spend on advertising is 
wasted; the trouble is I don’t know which half.” 

John Wanamaker 
19th-century merchant 

“
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Performance-Marketing verfolgt 
also das Ziel, maximal effiziente 

Marketingmassnahmen zu erstellen.
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• Professionelle Auswertung

• Kontinuierliche Bearbeitung 

• Kosten steigen mit dem Erfolg

• Messbare Ergebnisse

• Detaillierte Rückschlüsse 

• Zielführende Optimierungen

• Flexibel variierbare Anzeigen

• Kosten nur bei Erfolg
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Ein sauberes und vollumfängliches Tracking ist 
die Basis eures Erfolges!



Wir vergleichen Äpfel mit Birnen!





100 x Kosten

Umsatz
=

Kommission 
Direktbuchungen
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1’000’000
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Das Modell kann dank der Vielfältigkeit auf 
jedes Unternehmen angewendet werden!



Research

On Property

Post Stay

Inspiration

Booking



Inspiration Booking

«the messy middle»
where success is born

Evaluation



Evaluation

Exploration

Inspiration Booking





Zahlen helfen zu entscheiden; 
verhaltenswissenschaftliche Ideen den User zu 

beeinflussen!





Wir sind immer auf der Suche nach mentalen 
Abkürzungen!
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Die Macht des Unentgeltlichen

Sofortig Verfügbarkeit

Produktmerkmale

Verknappung

Soziale Bestätigung

Voreingenommenheit gegenüber Autorität
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KI hilft uns damit klarzukommen!
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profitabler bieten



Ausspielung optimieren: mit KI-
gestütztem Gebotsmanagement 

Die KI ist zusätzliche «Man Power», 
die euch hilft einen Wettbewerbsvorteil zu 

erlangen.
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