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2 Was sind die globalen Themen in der Payment Industrie

6

1. Zahlungsmarkt wächst in allen Regionen der Welt, Covid19 Krise wird den Trend 
verstärken

2. Technologiegetriebene Anbieter werden in den Wachstumsmarkt eintreten und 
traditionellen Anbietern Einnahmequellen streitig machen

3. Der Markt der Anbieter wird sich weiter konsolidieren – sowohl vertikal als auch 
horizontal

4. Zahlungsakteure werden neben Transaktionsverarbeitung auch insbesondere 
Mehrwertleistungen anbieten (z.B. Finanzierung, Datenanalyse)

5. Es entstehen neue Einnahmequellen, insbesondere im Bereich Transaktionsdaten
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Quelle: Capgemini Financial Services Analysis

Transaktionswachstum „Non-Cash“ weltweit2
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12 Kartenzahlungen werden – auch in Deutschland - immer beliebter
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4
Präferenz für Bargeld variiert stark 
Präferenz für Bargeld beim Einkaufen/ Bezahlen von Dienstleistungen 

Source: Strategy& Payments Survey 2020, Strategy& Payments Survey 2018
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4
Veränderungen des Payment-Verhaltens 
Bargeldverlagerung beschleunigt sich in ganz Deutschland (2018 vs 2020) 

43% 36%

19%
19%

27%
31%

11% 14%

2018 2020

Vorliebe für Bargeld sinkt…

• Signifikante Ablehnung von Bargeld über alle Länder hinweg

• Debit Cards profitieren am meisten – Plastik ist (noch) nicht out

x
c

x c
x c

Bargeld

Kreditkarten

Debit Karten

Mobile Wallets,
Apps und mehr 

17%

6%

20%

13%

26%

34%

Keine Bargeldzahlung / Andere

"Moralischer Apell" des Händlers

Einfache Ausgabenkontrolle

Sicherheitsbedenken

Convenience

Nur Bargeldzahlung

…Akzeptanz und Mindset verändern sich

• Verbesserte Infrastruktur und steigende Vertrautheit mit 
bargeldlosen Zahlungsverkehr unterstützt die weitere 
Entwicklung 

∆ zu 2018

+5pp

-1pp

+1pp

-1pp

-1pp

-1pp

1) Multiple answers possibleNote: total figure calculated as weighted average based on population numbers
Source: Strategy& Payments Survey 2020, Strategy& Payments Survey 2018 (10 countries)
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3 Der POS – wird digitalisiert

Clover – Cloud Kasse

Decathlon Self-Check-Out 

Traditionelles POS Terminal

Point of Service
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Deutschland wird im Payment kontaktlos und mobil 2

11.12.2018 
ApplePay startet in Deutschland 

What´s
next?

NFC-Tags –
Loyalty Kundenkarte Ticketing
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2
Anhaltende Konsolidierung 
Jüngste M&A Deals in der Payment Industrie (Auswahl)

Jahr Land Unternehmen Strategische Zuteilung 

> PE Transaktionen2019
> Ausbau der kontenbasierten Services

(Instant Payments)

> Stärkung der internationalen und europäischen Marktposition –
viertgrößter Zahlungsanbieter der Welt 

> Vertikale Integration / Einstieg ins POS-Geschäft 
> Ausbau des KMU-Geschäfts 

> Regionale Ausdehnung in die DACH-Region
> Vertikale Integration und Economies of scale

> Stärkung der Marktposition in Deutschland 
> Vertikale Expansion (in das Akquiring)2018

> Stärkung der Marktposition DAcH
> Economies of scale

> Regionale Ausdehnung nach Osteuropa
> Economies of scale2020

> Kombination von Banktechnologie und Dienstleistungen für die 
Händler Payment Services 

> Ergänzung der Issuing Lösungen von TSYS mit den Acquiring-
Dienstleistungen von Global Payments (economies of scale)

> Internationales Wachstum
> Nutzung von Technologie-Expertise / Economies of scale

13Quelle: Roland Berger



14

2
Anhaltende Konsolidierung 
Entwicklung der Marktkapitalisierung – Ausgewählte Banken und Paymentunternehmen
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Quelle: Roland Berger
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3

15

Ausblick für Digital Payments & Co 
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Das deutsche Fintech Ökosystem – Quelle für Innovation3

German FinTech Overview - Unbundling Banks

P2P

IMMO

BRIX

ORDER / CASH

API-BANKING

Tools

RATING / RISK

PFM

FACTORING / COLLECTION

IDENT

DONATIONS

ECOMMERCE

BITCOIN

INSURANCE

CREDIT SAVINGS

ACCOUNTING

PAYMENT BANKING

LAST UPDATE 30. AUGUST 2019
WWW.PAYMENTANDBANKING.COM

SPONSORED BY
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Fintech „Endkunden-Banking“  
N26 – die Smartphonebank3

Facts & Figures

• 2013 gegründet
• Aktiv in 26 Märkten
• +5 Mio. End User
• +782 Mio $ Venture Capital Funding
• Bewertung von 3,5 Mrd. EUR
• +1300 Mitarbeiter, 50 Nationalitäten
• 3 Standorte (Berlin, Barcelona, New York)

vs.

21.08.2020
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Fintech „Endkunden-Payment“  
Klarna – der Wandel in ein globales Ökosystem3

Facts & Figures

• 2006 gegründet
• Aktiv in 15 Märkten
• 85 Mio. End User
• 650 Mio $ Venture Capital Funding
• Bewertung von 10 Mrd. EUR

15.09.2020
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Prognose des Transaktionsvolumens im Fintech Bereich Digital Payments
1 In Deutschland für die Jahre 2017 bis 2024

75,9 81,8 88,6 86,9 98,3 107,4 114,9 121,8
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Quelle: Statista 2020
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2 EPI – European Payment Initiative
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3 Krypto – die neue Währung

Quelle: CoinMarketCap 2020

Top 10 Kryptowährungen nach Börsenwert
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3 Digitialisierung everywhere

Verstärkter Einsatz von künstlicher Intelligenz (KI)1

Cloud Adoption2

Blockchain-Technologie und Smart Contracts3

Verwendung von APIs und offenes Banking4

Neuerungen im Zahlungsverkehr5

Cyber-Sicherheit6
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@mwmosen

Wenn ihr dem Thema weiter folgen möchtet – folgt einfach mir!-)

https://twitter.com/mwmosen?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor

