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Marketing messbar machen

€Y MYHOTELSHOP



Corona bestatigt




Digitalisierung ist

unabdingbar




Direktvertrieb ist

uberlebensnotwendig
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The success of
Booking.com after the

financial crisis 2008




1 Tag 5 Tage 1 Monat 6 Monate YTD 1 Jahr 5 Jahre Max.
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MwSt. runter
Preise runter

Kommissionen hoch




Ausblick 2020/ 2021

* Niedrige Preise stimulieren keine neue Nachfrage

* Pickup so kurzfristig wie nie

* Einige Segmente vorubergehend oder langfristig tot
* Online der einzig wirklich produzierende Kanal

* Domestic bleibt Kern der Nachfrage

* Leisure hui, City leider noch weiter ... ®
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Leisure 2020/ 2021

Tour Operator

Leisure Groups

Online (OTA / Webseite)

Online (OTA / Webseite)

100%
€% MYHOTELSHOP



City 2020 / 2021

MICE / Business Groups

Corporate / Fair

Online (OTA / Webseite)

Online (OTA / Webseite)

40-60%
€% MYHOTELSHOP



Wer online nicht gefunden

wird ist...
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Bookingcom B.V.
Posttach 1639

Booking.com / L

Fax
Teleton: 496829957195

Einzelurmmenmer Fenenwohnung Prestige 2 USHidNr - NLBOST 34958801
Fenerwchnurg Presige 2 ReQsran in den Niacedanden umer N¢
- 1047344
m— L Frecnchshalen 85045 wwa bookng com
Unterunts © R /
Darum 030818
Monatliche Zahlungsibersicht

Dckument Hefererzrummer Datum Wahrung Betrag
Hechnurg TSI .. 2018 0502 e;\‘ 18986
Ausrahiungsbeleg* 1760274 2018-05-02 EUR 182720

- <>

‘Auszahiungsbeleg 2y von ZaNungen Gber Booking com” vermateten Reservierungen
Diw Zahung wie d innerhald der ndchsten 14 Tage auf das in Ihvem Extranet angegebere Bank horto Uberwis sen
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Krisenbeispiele




Revenue Website vs. OTAs incl. YOY growth
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Revenue & CPR Website vs. OTAs
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Kein Investment —kein

market share




Teure Liquiditat - >10%

Kosten




Wie ware es so...
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Leisure stark — Cities (oft) low




Online starker denn je




Nur wer profitabel war, kann

investieren




Nur wer investiert hat, ist

profitabel




First Mover der Jahre 2015 -
2019 sind die Profiteure von

2020




Solution

- Digital
- Direkt
_ Profitabel Problem
- Nicht digital
- Nur OTA
- 20%+
Kommission
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Solution
- Digital
- Direkt

- Profitabel
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