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Was machen wir alles?



Webcontrolling Aufbau & Optimierung
Websiteaudits – Website Kliniken

Performance-Marketing
SEO Suchmaschinenoptimierung

SEA / Google Ads & Microsoft Ads
Social Media & Social Ads (Fb, Insta, Pinterest etc.)

Displaywerbung
Optimierung Metasuchen (Trivago, Google HPA etc)

E-Mail & Newsletter Marketing
Strategische Online Beratung…



Wie machen wir es?



Wir behalten für unsere Kunden den
Überblick im Online-Dschungel und

helfen, die richtigen Knöpfe zu drücken



Für viele unserer Kunden arbeiten
wir praktisch wie eine externe

Online-Marketing Abteilung



Onlinemarketing Vorgehensweise



Wie den Onlinevertrieb
organisieren, ohne unter
die (OTA) Räder zu 
kommen?



These: Der Direktvertrieb (Online eigene
Website, Offline            ) 

und booking.com sind oder
werden die stärksten Buchungskanäle.

Ja oder nein?



Onlinedirektvertrieb:

ich muss an allen relevanten Online-Touchpoints
für meine Kunden sichtbar sein

Metas, Suchmaschinen, Social Networks,
Themen- und Regional-Portale



Im Internet stehe ich damit oft in direktem
Wettbewerb mit den OTAs (booking)



Im Internet stehe ich damit oft in direktem
Wettbewerb mit den OTAs (booking)



Onlinedirektvertrieb:

Was muss ich nun tun, um gegen die OTAs den 
Kunden zur Direktbuchung zu bringen?



Was muss ich nun tun, um gegen die OTAs den 
Kunden zur Direktbuchung zu bringen?

Gute Website, gute Buchungsmaschine, 
passende Preispolitik, gutes Onlinemarketing



Passende Preispolitik – Direkt vs. OTA

Trade Off zwischen guter Sichtbarkeit und Ranking 
(und damit Umsatz) bei booking und bester

Verfügbarkeit und bestem Preis auf eigener Website

Was bestimmt das Ranking / Sichtbarkeit bei
booking?



Gutes Onlinemarketing – Kaufentscheidungsprozeß:



Zunächst:

Was bringt Social Media?



Welche Faktoren begünstigen den Direktvertrieb
außerdem?



Urlaubshotel vs.   Stadthotel

Einzigartiges Produkt mit vielen USP vs.
Standardprodukt (Hard- und Software)

*****   vs.   **

Inlandskunden vs.   Auslandskunden

???


