
DAS ENDE DER 
ZIMMERKATEGORIEN?
Neue Möglichkeiten für die Hotellerie mit
merkmalsbasierten Inventarmanagement! 



Feste Zimmerpreise
(Rack Rates)

90s

Flexible 
Preisgestaltung mit 

Online-Verkauf

00

Online-Verkauf wird 
dominant

Sep
11

OTAs erzwingen 
Ratenparität für 

Hotels

03+

Dynamische 
Zimmerpreise/ 

Ende der 
Ratenparität? 

15+

Attributmodelle
ABS, Feature-based

Corona

20+

PREISENTWICKLUNG





LOSSAGEN VON 
ZIMMER KATEGORIEN

Superior 
rooms

Deluxe 
rooms Suite

Junior 
Suites

Zimmer

Bettentyp Aussicht

Stockwerk Balkon Badewanne

Einzelne Zimmermerkmale werden den Gästen zum Verkauf angeboten.



ZIMMER ERLEBNISSE 
NEU DEFINIEREN & DIGITALISIEREN



Eine neue Art des Upsellings von 
Zusatzleistungen:
• Champagner auf dem Zimmer
• Späteres Auschecken, 
• Schnelleres WiFi 
usw. 



WARUM MIT AIRLINES VERGLEICHEN?



WARUM NICHT VON 
ONLINE RETAILERN LERNEN?



320,- 280,-



LABELLING -
DER STILLE VERKÄUFER

Gleiches Zimmer - anderes Label - anderer Preis - andere Emotionen - andere Zielgruppen

Zimmerglücksspiel
für den Deal suchenden

Farbenfrohes Einzel
für den Gast,  

der weiss was er will 

Platz für mich 
für den Gast, 

der mal weg will





ENTWICKLUNG AM MARKT

Zimmerkategorien-basierte Technologie Zimmermerkmals-basierte Technologie Blue 
Ocean

Red 
Ocean

Vereinfachte Abbildung – nicht endgültig.

einige sagen das Sie es machen, 
aber können es nicht!



HOTELLERIE IM WANDEL…
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