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Marktanteil verschiedener Buchungswege fiir Hotel-
Ubernachtungen in Europa
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Riickblick: Entwicklung der Technologien
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Innovationen
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Distribution 2025
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bsrelsen (= wichtigste Urlaubsreise (5+ Tage) eines Jahres) der deutschspra

s, FUR

29,0%

1,3%

6,9%
I . 1,2% 0,5% vor der Reise
— B wahrend der Reise

o it
Websites von Websites von Online Apps 2ur Apps von Websites von

Kl-gesteuerte
Buchungs Social Media B '
Reisezielen Unterkunften Orientierung

Urlaubszielen/  Verkehrsunter-
Empfehlungen

plattform Reiseanbietern nehmen

Die am haufigsten genutzten digitalen Quellen zur Urlaubsinformation sind Websites von Reisezielen und Unterkunften, sowie Buchungsplattformen. Die meisten dieser Medien werden eher vor der

eise genutzt als wahrend der Reise, abgesehen von Apps zur Orientierung wie Google Maps, Komoot oder Outdooractive. KI-gesteuerte Empfehlungen werden bisher nur bei wenigen Reisen genutzt.

@:0..0A0-10,4,.;10 S$!$"E@S/



"HSYHEY (5 (H*+%, - /*+&.(0S#,1.2,3%2,402%(#%

® Generation Z ® Millennials ® Generation X ®Boomer » Durchschnitt
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Nutzung von Social Media zur Urlaubsanregung und Information

3¢ Wohnbevolkerung 14-75 Jahr mindestens einen Social-Media-Kanal mehrmals im Monat nutzt

Nehme daraus Anregungen for R 36

meine Urlaube mit 27%

Nutze ich vor der Abreise aktiv zur _ 23%

Urlaubsinformation 18%

Nutze ich unterwegs wahrend des [ NN 237

Urlaubs zur Urlaubsinformation |9°,j,

Habe solche Angebote noch nicht in _ 14%

Verbindung mit Urlaubsreisen genutzt,

14%
kann ich mir aber in Zukunft vorstellen

Kenne solche Angebote, nutze sie
aber grundsatzlich nicht

Kenne solche Angebote nicht

Social-Media-Kanale sind relevante Plattformen zur Urlaubsinspiration und Information. Viele Menschen nehmen aus den Sozialen Medien Anregungen und Inspiration fiir ihre Urlaube

mit oder nutzen sie flr die Information vor Ort. Im Vergleich zu 2021 ist die Relevanz der Sozialen Medien weiter gewachsen
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