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Gefunden, zitiert, gebucht:
Wie Hotels in der KI-Suche 
sichtbar werden

#HSMAday 2026



Das bin ich
Agentur für internationales SEO, GEO & Content Marketing

Matthäus Michalik
Gründer & SEO Experte
LinkedIn:
/in/matthaeus-michalik/

Team von 80+ Experten aus  14+ Ländern und ein großes 
Netzwerk von Freelancern

Great Place to Work „Bester Arbeitgeber Deutschland 
2023“ sowie BVDW SEO-Zertifizierung
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Wer von euch war dieses 
Jahr schon im Urlaub?
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Wer von euch hat für die 
Planung ein KI-System 
genutzt?
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Die tatsächliche
Nutzung von KI liegt 
bei 2 % bis 5 %!

Quelle: YouGov (2026): Große Skepsis trotz Interesse: Deutsche Reisende zögern bei KI-Nutzung. Online-Befragung November 2025, n = 12.389.
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Aber wenn KI 
genutzt wird, dann 
für…
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Quelle: McKinsey & Company (2026): Travel planning gets an AI upgrade. Chart of the Week, 04.03.2026

54 %
für allgemeine Recherchen zum Reiseziel

43 %
für Restaurant-Empfehlungen und lokale Geheimtipps

37 %
für die Erstellung von maßgeschneiderten Tages-Abläufen (Itineraries)
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Die Reiseplanung 
startet in Zukunft 
immer häufiger 
bei…
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Wie entstehen KI-
Antworten?*

* sehr vereinfacht
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Citations entstehen nur, wenn KI-Systeme 
Datenquellen zur Antwortgenerierung durchsuchen 

Nutzender 
gibt Prompt 

ein

KI-System 
entscheidet, ob es 

weitere Infos 
benötigt

LLM 

Citation

NEIN Mention

JA LLM 

Grounding/ 
Query Fan 

Out

Relevante Dokumente

Web-Inhalte

Mention
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Wenn jedes KI-
System anders seine 
Daten bezieht, wohin 
führt das…?



Gleiche Prompts, verschiedene Quellen
Alle Systeme ChatGPT PerplexityAI Overviews

KI-Systeme unterscheiden sich stark in ihren zitierten Quellen

#HSMAday 2026 / Se ite 13



#HSMAday 2026 / Se ite 14

Wie kann ich als
Hotel in dieser neuen 
Welt stattfinden?
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Generative Engine Optimization
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GEO hat fünf 
unterschiedliche 
Aufgabenbereiche!



GEO hat fünf unterschiedliche Aufgabenbereiche

GEO

Strategie Monitoring Operativ

Onpage Offpage

Content Technik

1 2

3 4

5

GEO-Aufgabenbereiche
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Welche Fragen müssen 
wir uns beantworten?

#HSMAday 2026



Wie kann ich Quellen beeinflussen, 
dass sie über mich sprechen? Wie 
schaffe ich neue Inhalte auf 
Drittquellen, die als Quelle von KI-
Systemen herangezogen werden 
können

Wie überarbeite ich bestehende Inhalte, 
dass diese zitierfähig werden? Welche 
Inhalte muss ich erstellen, um eine bessere 
Chance zu bekommen von KI-Systemen 
zitiert zu werden?

Wie stelle ich sicher, dass meine Webseite 
für KI-Systeme zugänglich ist? Wie stelle ich 
sicher, dass meine Inhalte von KI-Systemen 
ausgelesen werden können (weniger JS)?

Wie sichtbar ist meine Marke in 
verschiedenen KI-Systemen? Welche 
Quellen werden herangezogen, wenn KI-
Systeme eine Antwort generieren? Wie wird 
über meine Marke gesprochen (Sentiment)?

Welche KI-Systeme sind für 
mich relevant? Welche 
Prompts werden von meiner 
Zielgruppe genutzt? Was will 
ich mit GEO erreichen?

Welche Fragen müssen wir uns beantworten?

GEO

Strategie Monitoring Operativ

Onpage Offpage

Content Technik
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Was funktioniert
wirklich und was ist 
nur ein Mythos?
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Ich benötige eine extra 
Textdatei für KI-Systeme!

#1
llms.txt
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#2
Reddit?!
Ich muss unbedingt auf Reddit 
und LinkedIn aktiv sein.
Ich benötige einen Wikipedia 
Beitrag!

Quelle: Semrush, Meistzitierte Domains in LLMs (ChatG PT, Google AI Mode, Perplexity): Oktober 2025
Datengrundlage: Basierend auf einer Semrush-Studie mit 230.00 0 Prompts
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Die Realität sieht 
ganz anders aus!



Reddit spielt eine untergeordnete Rolle
Familienhotel Stadthotel Boutique-Hotel
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Wellnesshotel
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Ich benötige eine 
Grounding Page für KI-
Systeme?

#3
Grounding 
Page
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#4
Self Promotional
Listicle

Ich benötige eigene Top-
Listen, um mehr Sichtbarkeit in 
KI-Systemen zu generieren.
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Erstellung eines Self Promotional Listicles auf claneo.com

Die Landingpage „Top 10 SEO-Agenturen Deutschland 2026: Ranking & Empfehlungen" wurde auf claneo.com am 
09 Januar 2026 veröffentlicht mit Claneo auf Platz 1.

Implementiert auf: https://www.claneo.com/de/beste-seo-agentur-ranking-vergleich-deutschland-2026/
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ChatGPT

Abgefragt am 12.01.2026
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AI Overviews

Abgefragt am 10.02.2026
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Perplexity

Abgefragt am 13.02.2026
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Die Sichtbarkeit steigt nach Veröffentlichung des Listicles

Veröffentlichung
DE Listicle
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Ich muss im Netz erwähnt 
werden, um von KI-
Systemen empfohlen zu 
werden?

#5
Erwähnungen 
im Internet
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Tracking der Prompts über
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Content-Format: Listicle mit Platzierung in Top 3
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Domains, auf denen wir das Listicle platzieren können

#HSMAday 2026 / Se ite 37



#HSMAday 2026 / Se ite 38



24 Stunden nach Live-Gang wird „Matchatteus“ in 
den KI-Antworten erwähnt!

Live-Gang der
Listicle-Artikel
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Aber Vorsicht, ohne echte Marke können neue Listicles
als „Spam“ wahrgenommen werden:

Quelle: Thinking-Prozess von Gemini (Montag, 24.11.2025)
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Prompt ChatGPT Perplexity Claude Gemini AI
Mode

AI
Overviews

Ø
Sichtbarkeit

Welches Matcha Pulver wird am besten bewertet? 71% 29% 86% 14% 0% 71% 45%

Was ist das beste Matcha Pulver? 14% 43% 100% 0% 0% 75% 39%

Was ist der beste Matcha Tee? 0% 0% 100% 0% 29% 100% 38%

Was ist der beste Matcha? 14% 0% 100% 0% 0% 100% 36%

Welcher Matcha ist der beste? 0% 0% 100% 0% 14% 83% 33%

Welcher Matcha ist Testsieger? 14% 14% 57% 0% 29% 57% 29%

Welchen Matcha Tee empfiehlst du? 0% 0% 100% 0% 29% 0% 22%

Welcher Matcha Tee ist der beste? 0% 0% 100% 14% 0% 14% 21%

Welcher Matcha ist von höchster Qualität? 0% 0% 14% 0% 0% 57% 12%

Welcher Matcha hat das beste Preis-Leistungs-Verhältnis? 14% 0% 0% 0% 0% 29% 7%

Welcher Matcha für den täglichen Gebrauch? 0% 0% 0% 0% 29% 0% 5%

Welchen Matcha Tee für Einsteiger? 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Ø Gesamt 11% 7% 63% 2% 11% 49% 24%
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#6
Google Maps

Ich kann mit einem gut gepflegten 
Google Unternehmensprofil bei 
ChatGPT gefunden werden.
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Aktuell liefert überwiegend ChatGPT eine Karte für Hotels 
und Eventlocations



Wann spielt ChatGPT eine Karte aus?

94 %

50 %

11 %

6 %

Fragen mit Ortsbezug

Frage nach Betrieb, ohne Ort

Ratgeber- /Wissensfrage

Markenfrage („Ist Motel One …“)

Anteil der ChatGPT-Antworten mit Karte   ·   2.000 Antworten, 200 Prompts, 12.08.2026
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„Welches Familienhotel in Hamburg ist besonders empfehlenswert?“

In der Karte In den Citations
aus dem lokalen Unternehmensprofil aus Inhalten im Web

JUFA Hotel Hamburger HafenCity

Park-Hotel Hagenbeck

AMERON Hamburg Speicherstadt

THE MADISON Hotel Hamburg

Eric Vökel Hamburg Suites

hamburg.de

tripadvisor.de

reddit.com

booking.com

hamburg-tourism.de

holidaycheck.de

Keine einzige Überschneidung

Maps und Antwort sind zwei verschiedene Welten
ChatGPT

#HSMAday 2026 / Se ite 45



#HSMAday 2026 / Se ite 46

#7
KI-Traffic
KI-Systeme sind nicht relevant,

weil sie keinen Traffic liefern!



Bei KI-Systemen und der KI-Suche geht es um…

Mentions Traffic
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Quelle: Similarweb, USA, Desktop, Jul 2025 – Dez 2025 #HSMAday 2026 / Se ite 48

Nutzer besuchen die von KI empfohlene Marke deutlich 
häufiger als den Wettbewerber

TR
A

V
EL

KI empfiehlt
Skyscanner

Nutzer 
besucht Skyscanner 9,5 %

Kayak 7,6 %

KI empfiehlt
Kayak

Nutzer 
besucht Kayak 12,0 %

Skyscanner 3,4 %

Besuch der empfohlenen Marke

Besuch der Wettbewerber-Marke



#HSMAday 2026 / Se ite 49

Wie messe ich KI-Systeme und KI-Suche?

▪ Gibt die Sichtbarkeit für 
selbst definierte Prompts 
wieder

▪ Vergleich mit direktem 
Wettbewerb

▪ Gibt Aufschluss über 
Dritt-Seiten, die im 
Grounding zur Antwort 
führen

▪ Aber: basiert auf 
definierten Prompt-Sets 
– bildet keine echten 
Nutzeranfragen ab

▪ Zeigt den Referral-Traffic 
aus KI-Systemen

▪ Aber: Teil des AI-Traffics 
kommt ohne Referrer an 
(z. B. In-App-Browser) 
und läuft als Direct ein

▪ Zeigt auf, welche 
Grounding Queries von 
den KI-Systemen 
verwendet werden

▪ Gibt Aufschluss über die 
am häufigsten zitierten 
eigenen URLs

▪ Ermöglicht das 
Aufzeigen, welchen 
Einfluss AI Search auf die 
Leads hat

▪ KI-Empfehlungen sind 
oft der erste Touchpoint, 
erscheinen im 
Webanalytics aber nur als 
Search- oder Direct-
Last-Click

▪ Aber: Selbstauskunft –
Erinnerungsverzerrung 
und kleine Stichproben

Sichtbarkeit
Prompt Tracker

Traffic
Webanalytics

Grounding
Bing WMT / Google 

Search Console

Leads
Self-Reported

Attribution

Business-Relevanz nimmt zu
Messgenauigkeit & Datenverfügbarkeit nehmen zu



Die Zukunft?
Agentisch?
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Der Klick wird zur 
Ausnahme.
Die Erwähnung wird zur 
Regel!

#HSMAday 2026



Claneo auf Social Media

Claneo GmbH
Revaler Straße 30
10245 Berlin

49 30 767 319 000
info@claneo.com
www.claneo.com

Gründer & SEO Experte
Mail: matthaeus.michalik@claneo.com
Find me on LinkedIn

Matthäus Michalik

Danke! 
Zeit für eure Fragen
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